Informacija trauksmes celéjiem

Kas ir trauksmes céléjs un kados gadijumos trauksme var tikt celta?

Saskana ar Trauksmes celSanas likuma 1. panta pirmas dalas 7. punktu trauksmes c€lgjs ir fiziska
persona, kura sniedz informaciju par iespgjamu parkapumu, kas var kaitet sabiedribas interesém,
ja persona $o informaciju uzskata par patiesu un ta gita, veicot darba pienakumus vai dibinot
tiesiskas attiecibas, kas saistitas ar darba pienakumu veikSanu, vai esot praksg, un kurai §is
informacijas sniegSanas d&] var€tu tikt raditas nelabvéligas sekas.

Trauksmes c€l&js atbilstosi Trauksmes celSanas likuma 3. pantam ir tiesigs celt trauksmi par
jebkuru parkapumu, kas kaite sabiedribas interes€m, ka ar1 kas tieSi saistiti ar SIA “Rigas
Nacionalais zoologiskais darzs” darbibu.

Kuri gadijumi nav uzskatami par trauksmes cel§anu?

Ne visi gadijumi, kad planojat zinot par parkapumiem, ir uzskatami par trauksmes celSanu.
Zinojums netiek atzits par trauksmes c€l&ja zinojumu $ados gadijumos:

e jatrauksme tiek celta anontmi,

o jatrauksmes c€lgjs ir juridiska persona;

e jaapzinati tick sniegtas nepatiesas zinas;

e jatiek izpausta valsts noslépumu saturosa informacija;

o jatiek zinots tikai par personigu intereSu aizskarumu,

o jatiek izpausta zve€rinata advokata un klienta, arsta un pacienta sazinas
konfidencialitate;

e jatiek izpausts tiesnesu apspriedes noslépums un ta neizpauzamas zinas, kas iegttas
slegtajas tiesas s€des;

o jatiek izpausta informacija par specialo izmekleSanas darbibu veikSanu, ka arT tas
rezultata iegiitajam zinam;

o jatiek izpausta informacija par konsultéSanos ar darbinieku parstavjiem vai
arodbiedribam, ka ar1 darba kopliguma pusém, ciktal tas skar darba kopliguma
noslégsanai vai grozi$anai nepiecieSamo informaciju.

Ka noformét trauksmes céléja zinojumu?

Sabiedribas nodarbinatajiem ir iesp&ja zinot par parkapumiem, aizpildot veidlapu “Trauksmes
celgja zinojums”. Zinojums var biit arT briva forma rakstits iesniegums ar noradi “Trauksmes
celSanas zinojums”.

Saskana ar Iesniegumu likuma un Dokumentu juridiska speka likuma noteiktajam prasibam
trauksmes c€l€ja zinojumam jabiit pasrocigi parakstitam vai parakstitam ar droSu elektronisko
parakstu. Ja zinojums sakotngji iesniegts bez paraksta (vienkarSs e-pasta stitfjums vai aizpildita
elektroniska zinojuma forma) un atbilst trauksmes celSanas pazimém, atbildigais darbinieks ar
iesniedz€ju sazinasies, lai nodroS§inatu, ka zinojums tiek parakstits.

Trauksmes c€l&js trauksmes celSanai var izmantot ar1 jebkuru no Siem noraditajiem veidiem:

o informgjot par parkapumu kompetento instittciju http://trauksmescelejs.lv/kur-celt-
trauksmi;

e ar zinoSanu trauksmes c€lgju kontaktpunkta Valsts kanceleja, kura, izvertgjot
Zinojuma saturu, to nodos kompetentajai institiicijai;
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e sniedzot informaciju publiski, ja objektivu iemeslu dél nav izdevies izmantot
trauksmes celSanas mehanismus vai trauksmes c€l€ja zinojuma noraditais parkapums
ilgstosi bez objektiva iemesla netiek noversts. Par objektivu iemeslu nav uzskatama
personas iesnieguma neatzisana par trauksmes c€l&ja zinojumu un neizskatiSana péc
butibas. Ja trauksme tiek celta publiski, netiek sniegta informacija, kas satur
normativajos aktos noteiktas neizpauzamas zinas, un tiek ievérotas vispargjas datu
aizsardzibas prasibas.

Ka iesniegt trauksmes céléja zinojumu?
Zinojumi, iznemot gadijumus, kad tiek zinots par valdes parkapumu, tiek iesniegti valdes
priekSsédetajam viena no zemak noraditajiem veidiem:
1. personigi iesniedzot valdes priekssédetajam,;
2. nositot ieskenétu vai fotografétu iesnieguma kopiju uz e- pastu: trauksme@rigazoo.lv
(p&c tam nogadajot orginalu valdes pricksseédetajam);

3. 1ievietojot speciali tam paredz€taja pastkaste (fiziski atrodas Sabiedribas teritorija Meza
prospekts 1, Riga, “Bisu Stropa” €kas 1 stavs, pie informativo zinojumu sienas)
Zinojums par iesp&jamiem parkapumiem SIA “Rigas Nacionalais zoologiskais darzs” valdes riciba
iesniedzams kompetentaja valsts institlicija vai iesniedzot Trauksmes c€lgja zinojumu Rigas
valstspilsétas pasvaldibas kontaktpersonai trauksmes celSanas jautajumos, nosiitot to pa pastu,
ievietojot trauksmes c€l&ju zinojumiem specidli izveidota pasta kastiteé (atrodas Rigas domes
administrativaja €ka Ratslaukuma 1, Riga, 1. stava vetibila), nosiitot uz trauksmes c€l&ju
zinojumiem speciali izveidotu e-pastu trauksme@riga.lv, iesniedzot personigi Rigas valstspilsétas
pasvaldibas kontaktpersonai trauksmes celSanas jautajumos vai aizpildot veidlapu tieSsaist
vietné trauksmescelejs.lv (nodrosina personas identifikaciju, nav nepiecie$ams e-paraksts).

Atbildiga persona (kontaktpersona) trauksmes cel$anas jautajumos?

Trauksmes c€l&ju kontaktpersona sabiedriba — valdes priek§seédétajs , e-pasts:
trauksme@rigazoo.lv

Zinojumi par Sabiedribas valdi iesniedzami kompetentaja valsts institucija
(www.trauksmescelejs.lv) vai Rigas valstspilsétas pasvaldiba (www.riga.lv/trauksmes-celsana).

Kas notiek péc trauksmes céléja zinojuma iesnieg§anas?

SIA “Rigas Nacionalais zoologiskais darzs” valdes priek$sédétajs péc personas zinojuma
sanemsSanas ar rezolliciju nosaka atbildigo personu vai darba grupu konkréta zinojuma izskatiSanai.
Atbildiga persona vai darba grupa nekavgjoties, bet ne vélak piecu darba dienu laika, ripigi izverte
zinojuma pirmskietamu atbilstibu Trauksmes celSanas likuma noteiktajam trauksmes celSanas
pazimém un pienem [€mumu par iesnieguma atziSanu par trauksmes c€l&ja zinojumu. Par pienemto
lémumu valdes priek$sédétajs nodroSina personas informésanu rakstveida ne vélak ka divu darba
dienu laika no [émuma pienemsanas dienas.

Ja sanemtais personas iesniegums nav SIA “Rigas Nacionalais zoologiskais darzs” kompetencg,
valdes priekssédétajs piecu darba dienu laikd no sanemsanas dienas nodroSina zinojuma
parsiitiSanu izskatiSanai kompetentai institiicijai péc piekritibas.

Ja personas iesniegums tiek atzits par trauksmes c€l&ja zinojumu, tad trauksmes c€lgjs iegiist
Trauksmes celSanas likuma noteiktas aizsardzibas garantijas. Ne vélak ka divu méneSu laika no
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dienas, kad personas iesniegums atzits par trauksmes c€lja zinojumu, atbildiga persona informé
trauksmes c€l&ju par zinojuma izskatiSanas gaitu. Zinojuma izskatiSanas gaita netiek izpausti dati
par personu, kas iesniedza konkréto zinojumu, t.i. netiek atklata iesniedzgja identitate, ka ar1 tiek
ieverotas vispargjas datu aizsardzibas prasibas.

Pec Zinojuma izskatiSanas pabeigSanas atbildiga persona inform& Trauksmes c€l&ju par
konstatetajiem faktiem un pienemto lémumu vai veiktajam darbibam.

Detalizétaka informacija par trauksmes celSanu atrodama trauksmes celSanas majas lapa -
https://trauksmescelejs.lv/.



https://trauksmescelejs.lv/
https://trauksmescelejs.lv/

